
Management de projet Auteur : Philippe Brutus

SupAvenir – Sainte Ursule

Le CNAM Normandie Reproduction interdite sans l’autorisation de l’auteur

Projet et ses différents aspects

Un projet, c’est :
Un grand nombre de travaux
à réaliser dans des lieux déterminés,
pour réaliser un produit (le résultat du projet).
Ce produit est destiné à assurer les fonctions attendues par le client.
Réaliser ces travaux va nécessiter des ressources
et bien entendu entrainer des coûts
Les travaux, regroupés en activités de même nature
sont surveillés par des responsables

Structurer un projet

 Etablir une série d’énumérations hiérarchisées 
(Breakdown Structure) décrivant chacune
un point de vue différent :
 sites concernés GBS

 architecture générale du système SBS

 produit PBS

 fonctions assurées par le produit FBS

 activités ABS

 travaux WBS

 lieux de réalisation ZBS

 postes de dépenses CBS

 ressources RBS

 responsabilités OBS
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Principaux points de vue

 Fonctions

 Produit
le résultat du projet, appelé aussi ouvrage
(qu’il soit matériel ou immatériel)
et ses parties constitutives

 Travail
tâches requises pour produire l’ouvrage

 Ressources
moyens mobilisés (humains ou non)
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Fonctions
Function Breakdown Structure

maison

s’alimenter

cuisiner
prendre

les repas

vivre

lire
regarder
la télé

écouter
de la 

musique
se laver

dormir

Produit
Product Breakdown Structure

Maison

sous-sol

garage

chaufferie

réserve

rez-de-chaussée

entrée

séjour

salle à manger

cuisine

étage

chambre 1

chambre 2

chambre 3

salle de bains 1

salle de bains 2
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Enjeu du PBS
(description du produit par l’équipe projet)

 Le client sait ce que devrait être le produit
Le PBS permet à l’équipe projet

de s’assurer que l’ouvrage à réaliser

correspond bien à l’attente du client.

 Le client ne sait pas ce qu’est le produit
Le PBS permet de se mettre d’accord sur le produit 

pour partager une vision commune.

Activités
Activity Breakdown Structure

Maison

terrassement maçonnerie toiture

charpente couverture

plomberie-
chauffage

électricité

courants forts
courants 
faibles

peinture
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Travail
Work Breakdown Structure

sécurisation

révision plan 
d’adressage

identification 
des sous-
réseaux

définition de 
la taille des 

sous-réseaux

mise en place 
parefeu

identification 
des flux

…

configuration 
routeur lié à 

internet

création des 
VLANs de la 

DMZ

Le travail à effectuer pour le projet est divisé en segments
qui sont à leur tour divisés en des segments
de plus en plus détaillés.

Propriétés d’un « bon » WBS

 compréhensible pour que d'autres personnes 
puissent le lire facilement et le compléter

 détaillé de sorte que 

 L'activité résulte en un livrable.

 Le temps et le coût de l'activité peuvent être 

déterminés.

 L'activité possède un événement de départ

et un résultat bien clairs et définis.
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Moyens
Resource Breakdown Structure

Moyens

Matériels

Salles

S101 S102 S211

Ordinateurs

PT01 PT02

Humains

Front End

Philippe Aurore

Back End

Gérard Annie

 décompose le projets en ressources

 regroupe les ressources par type

Organisation
Organization Breakdown Structure

Chef de projet

Chef d’équipe 1

Euipier 1 Equipier 2

Chef d’équipe 2

Equipier 3 Equipier 4

 représent. des relations hiérarchiques

 organigramme du projet


