R5.01 : Management d’équipe informatique Philippe Brutus

Signaux faibles individuels

Manifestations émotionnelles
craintes
tension
baisse de moral Manifestations comportementales
prise de parole réduite en réunion
repli sur soi, isolement
retards, absentéisme

Manifestations physiques
fatigue,
tensions musculaires

Manifestations dans I’attitude
augmentation du temps passé au travail
baisse d’implication
jamais libre pour entretien ou réunion

Manifestations cognitives
baisse de concentration
difficultés a réaliser plusieurs taches a la fois
demandes fréquentes de 1’avis des autres
erreurs

Signaux faibles collectifs

Diminution de la communication
Tension, Ambiance dégradée

Augmentation de 1’absentéisme
Augmentation du nombre d’arrét de maladie

Baisse de qualité du travail réalisé

Formation de sous-groupes qui contribuent a
I’exclusion des autres membres de 1’équipe.

Diminution des activités collectives
repas ou pauses €n commun
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