Offre d’alternance - KNORR-BREMSE (9] KNORR-BREMSE

Grand groupe industriel allemand, leader mondial dans la conception, la fabrication et la distribution de systémes de freinage pour les
véhicules utilitaires (80 sites dans le monde), recherche pour I'une de ses deux filiales francaises, basée a Lisieux en Normandie un(e) : % ov @ @ @

Apprenti(e) technicien qualité clients (BUT) ll

Accompagné(e) d’'un tuteur, vous aurez comme principales missions de:

= Etre contributeur qualité Client:
- Participer au traitement des réclamations qualité clients en vie série (0 km et garantie) selon la méthode 8D, I'analyse des piéces...
- Participer aux revues produits, modifications produits / processus de fabrication pour fournir les livrables qualité aux clients (PPAP,
dérogation...),
= Concevoir et mettre en ceuvre un banc de tests pour une nouvelle gamme de produits électriques:

- Analyser I'existant,
- Assurer 'assemblage du banc en lien avec le service Essais et R&D,
- Valider le banc selon les standards qualité,
= Animer le plan de propreté du site:
- Effectuer la mesure de la propreté composants (VDA19) dans le cadre des audits produits,
- Mettre en place le tableau de bord propreté site et suivi du plan d’actions associé,
- Réaliser 'animation de chantiers d’amélioration terrain (type 5S,ou avec les fournisseurs),

Profil:
Niveau : BUT Mesures Physiques

Vous étes intéressé(e) par cette offre, merci d’adresser votre candidature a I'adresse mail suivante : elodie.vanstaen@knorr-bremse.com
ou par courrier : KNORR-BREMSE France — Service Ressources Humaines

Péle d’activités de 'Espérance - 70 chemin de Beaufils

14104 Lisieux
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